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VRACENI| ZBOZi - JOY17

FFormular pro odstoupeni od smlouvy

Vyplrite a odeslete jen v pfipadé, Ze chcete odstoupit od kupni smlouvy. Pouziti formulare neni povinné — staci i
e-mail nebo odstoupeni online v detailu objednavky.

= 14 dni na rozmyslenou = Odstoupeni i online o Penize do 14 dnu
OD PREVZETI ZBOZIi JOY17.CZ/MOJE-OBJEDNAVKA OD ODSTOUPENI OD SMLOUVY
ADRESAT - PRODAVAJICI Trsténice 99, 353 01 Trsténice - ICO: 19332521
Iryna lhorivha Honéarova - JOY17 shop@joy17.cz - +420 602 585 318

1 Udaje o objednavce

CisLO OBJEDNAVKY DATUM OBJEDNANI DATUM PREVZETI ZBOZi

2 Vracené zbhozi

NAZEV zBOZi VELIKOST POCET KS CENA

3 Udaje o spotiebiteli

JMENO A PRIJMENI E-MAIL TELEFON (NEPOVINNE)

ADRESA (ULICE A C. P.,, MESTO, PSC) CisSLO UCTU (JEN PRI PLATBE DOBIRKOU)

1 Prohlaseni a podpis
Oznamuji, ze timto odstupuji od smlouvy o nakupu vySe uvedeného zbozi.

DATUM PODPIS SPOTREBITELE (JEN U PAPIROVE VERZE)

0 V jakém stavu zboZi vracet Jak postupovat
Obleceni si mizete vyzkousSet stejné jako v kamenné
prodejné. Vracejte ho prosim ¢isté, nenoSené a
neposkozené, idealné s visackami. Zbozi noSené,
prané, znecisténé, poskozené nebo s cizim pachem

0 Vyplnény formular poslete e-mailem na shop@joy17.cz nebo
ho priloZte k vracenému zbozi. Pfijeti odstoupeni vam
potvrdime e-mailem.

(parfém, kour) ma snizenou hodnotu — za ni podle e Zbozi poslete nejpozdéji do 14 dnl od odstoupeni na adresu
zakona odpovidate a o ¢astku odpovidajici JOY17, Trsténice 99, 353 01 Trsténice. Piimé naklady na
skute&nému snizeni hodnoty mizeme vracenou platbu vraceni hradi spotfebitel.

snizit (¢l. 6.11-6.12 obchodnich podminek). Pravo na o Penize vratime stejnym zptisobem, jakym probéhla platba,
odstoupeni tim nezanika. nejpozdsji do 14 dni od odstoupeni od smlouvy. S vracenim
PFislo vam zboZi uz poskozené? Nejde o snizeni mUlzeme pockat, nez ndm zboZzi dorazi nebo nam dolozZite jeho
hodnoty z vasi strany — napiste nam a vyfedime to jako odeslani.

reklamaci.
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